Communication : les projets 2018
Communication interne
1 - Privilégier l’information numérique :
Sur les sites, lettre infos, mails : mettre l’adhérent au centre
Par sa cotisation, par son engagement, l’adhérent a droit à une information privilégiée, réactive, attractive, sachant aller à l’essentiel

. Mieux utiliser internet avec l’ouverture d’ un espace « forum » pour les adhérents
. Réflexion sur les espaces « groupes » et « adhérents » du site national. 
. Montrer l’apport de la CFR au niveau de la communication (certains des nombreux articles ou informations qui nous parviennent ont leur place sur le site et le magazine)

. Continuer à privilégier « Portail malin » : avoir un correspondant par groupe/ créer un lien direct avec le site Portail Malin « Solidarité ». Mettre des articles de « portail malin » sur le site public

et informer sur les travaux avec la DNAS (mettre en avant les actions remarquables des groupes)

2- Sur le magazine
. Mettre en avant nos plus belles actions des groupes  (Par exemple, le réseau de bénévoles 67 – les activités sur site (63) – les randonnées 34 ? – les sorties/voyages  … l’AMV…)
. Mettre la parution du journal en phase avec les dates de diffusion

. Proposer de la pub en adéquation avec notre population
3 - les outils à privilégier

Réalisation de tryptiques et d’affichettes (à copier sur le site des groupes) 
Les challenges : voir expérience de Toulouse et résultats

Réflexion sur « Ainsi va l’ANR » : Revoir la cible et le contenu. Pourquoi pas une lettre infos numérique tous les deux/trois mois vers l’adhérent pour montrer « nos travaux » qui n’apparaissent pas dans le magazine ? Les adhérents qui n’ont pas le mail pourraient être informés par le bulletin de groupe   - Voir Commission 5 sur la faisabilité.
Communication externe
. Mettre en avant le réseau de bénévoles devant la presse. Ca fonctionne - testé en Loire Atlantique   -.  Il faut « marteler » sur notre meilleur atout
. Etre plus présent sur le terrain municipal comme fait Génération Mouvement (exemple de la Vendée)

. Etre plus présent vers les élus

Les outils à privilégier:

· Le dossier de presse « nouveau » : à utiliser comme outil de « propagande »

· Le film en préparation. Comment les groupes peuvent se l’approprier ?
Faire la promo du magazine Offre sociale de La Poste dans Voix de l’ANR, bulletins et sites
Nota : La Charte graphique  est à appliquer pour les nouveaux sites ou à rénover (préconisation forte). On se doit de véhiculer la même image d’unité, la même perception de l’ANR. Travaux d’audit sur l’année 2018.
